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În atenţia clientilor Companiei de Apa SOMES SA 
 
 Datorită creşterii alarmante a numărului angajatilor C.A.S.S.A. care au suferit in mod 

repetat, în timpul exercitarii atributiilor de serviciu, agresiuni din partea câinilor de paza sau 

de companie ai clientilor, in particular ai celor din categoria “persoane fizice” (case, incinte cu 

mai multe locuinte etc), Compania a decis sa interzica accesul personalului propriu in 

interiorul oricarei astfel de proprietati private, in absenta proprietarilor.  

 

 În consecinţă, rugam insistent aceasta categorie de clienti ai Companiei sa-si instaleze 

la poarta de acces in curte o sonerie si cel putin o cutie postala (pentru cazul in care clientul 

nu este gasit la domiciliu).  

 

Deoarece Compania de Apa SOMES SA executa citirea contoarelor de bransament si 

mai ales livrarea/incasarea facturilor pentru clientii casnici prin personalul propriu, cei care 

nu au sonerii si cutii postale risca sa piarda aceasta facilitate si sa fie nevoiti a se deplasa  la 

sediul central.   
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